
  
 

COMMENT SE CREER UN COMPTE SUR LE PORTAIL FAMILLES ? 
 

 

Les différentes étapes de création du compte  

 

 

 

 

1. Je me connecte au portail familles via le site de la mairie 

 

 

 
 

 

 

 

2. J’arrive directement sur le portail familles  

 

 
 

 

 

 

 

 

 



3. Je Clique sur « Créer mon compte »  

 

 
 

 

4. Je complète les champs demandés et je clique sur « VALIDER » à chaque étape: 

 

 

 
 

 



 
 

5. Un message m’informe que mon compte a été créé :  

 

 
 

6. Je peux me connecte avec mon identifiant et mot de passe 

 

 
 

 

En cas de difficultés, vous pouvez contacter l’équipe du Pôle accueil familles au 01.60.92.80.71 ou vous 

présenter en Mairie aux horaires d’ouverture de celle-ci.  


